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‘Gewoon duidelijk’ nu nog duidelijker.

De techniek staat niet stil, mogelijkheden zijn eindeloos en tijden veranderen dus oplossingen veranderen
mee.

Met deze gegevens zijn wij van Process 2 IT aan de slag gegaan en hebben ons dienstenpakket op het
gebied van beheer eens goed tegen het licht gehouden. De diensten ad hoc beheer, netwerkbeheer en
netwerkbeheer met DNO bleken voor veel van onze klanten een goede oplossing te zijn.

Toch hebben wij ons dienstenpakket uitgebreid met de dienst IT zonder zorgen.

Met deze dienst maken wij het voor u mogelijk om zonder grote investering gebruik te maken van een
eigen professionele IT omgeving voor een vast bedrag per maand. Om onze diensten nog duidelijker te
kunnen omschrijven hebben wij onze diensten hernoemt en voor u op een rijtje gezet.

Naast het leveren van beheerdiensten blijven wij uiteraard ook graag uw leverancier op het gebied van;

e domeinregistratie

e webdesign

® voip (voice over IP)

e Qutlook online

¢ netwerk en IT producten

e software en anti virus producten.
® online back-up



Flexibel beheer (ad hoc beheer)

Beheer en support op afroep.

Zeer geschikt voor kleine bedrijven die niet afhankelijk zijn van de ICT omgeving bij de dagelijkse
werkzaamheden.

Vanaf € 62,50 per uur

MKB beheer (netwerkbeheer)

Beheer (preventief) voor een vast bedrag per maand van server- en werkplek.
Zeer geschikt voor het MKB met een Microsoft small business server.

- Actieve montering van het netwerk en 8 x 5 support.

Vanaf € 250,00 per maand

Up&Running (netwerkbeheer met DNO)

Beheer (preventief) voor een vast bedrag per maand van server- en werkplek.

Zeer geschikt voor bedrijven met meerdere vestigingen, complexe IT infrastructuur, thuiswerkplekken,
mail -of applicatieserver of inbelverbindingen.

- Actieve monitoring van het netwerk en 8 x 5 support.

- Extra bereikbaarheid van helpdesk

- Aantrekkelijk tarief voor extra werkzaamheden.

- Aantrekkelijke korting op nieuwe producten.

Vanaf € 250,00 per maand

IT zonder zorgen (nieuw)

IT zonder zorgen voor een vast bedrag per maand inclusief MKB server.
Zeer geschikt voor het MKB.

- Actieve monitoring van het netwerk en 24 x 7 support.

- Extra bereikbaarheid van helpdesk

- Aantrekkelijk tarief voor extra werkzaamheden buiten het beheer.

- Aantrekkelijke korting op nieuwe producten.

- Geen grote investering voor server en bijbehorende software.

- Inclusief anti virus oplossing

- Duidelijk kostenoverzicht voor een periode van drie jaar

Vanaf € 300,00 per maand



